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Г. Курган, проспект Громова, д. 12.
От Ауц Виктора Николаевича
Серия и номер паспорта: 4505 450545
Адрес регистрации: г. Курган, проспект маршала Жукова, д. 65, кв. 12.
Номер телефона: +7-963-787-12-44
[bookmark: _Hlk130377881][bookmark: _Hlk129767287]Претензия о защите прав потребителей
[bookmark: _Hlk132006075][bookmark: _Hlk129765217][bookmark: _Hlk130286611]Я, Ауц Виктор Николаевич, приобрёл магнитофон Yamaha NT-200 в магазине «Магнитофоны города» 10.10.2024 г., что подтверждается чеком об оплате и гарантийным талоном от 10.04.2024 г. Придя домой, я обнаружил, что у магнитофона хрипит левый динамик, мешая пользоваться устройством по назначению.
Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей»,
Требую:
1. Осуществить гарантийный ремонт магнитофона Yamaha NT-200.
Приложения:
1. Копия чека об оплате.
2. Копия гарантийного талона.
1 ноября 2025 г.                                                                           Ауц Виктор Николаевич (Ауц)















