[bookmark: _GoBack]Генеральному директору ООО «Уральский туризм» Самолётному Виктору Семёновичу
Г. Курган, ул. Ленина, д. 12
От Громяко Николая Петровича
Паспорт 8788 099789
Адрес регистрации: г. Курган, ул. Бурова-Петрова, д. 87, кв. 43.
[bookmark: _Hlk131492972][bookmark: _Hlk132030456]Претензия туроператору за перенос рейса
[bookmark: _Hlk131501241]Я, Громяко Николай Петрович, 25.06.2025 г. приобрел в турфирме «Уральский туризм» путёвку на отдых в Египте стоимостью 150 000 рублей за 10 дней и 10 ночей. Маршрут был спланирован следующий образом: Курган – Краснодар – Каир. Вылет по билету на рейс Курган – Краснодар запланирован на 10.07.2025 г. Вылет был назначен на 12 часов 00 минут. Время в пути – 3 часа 30 минут. Купив билеты, я забронировал гостиничный номер на 10.07.2024 г. Время заезда 18 часов 00 минут по местному времени.
Авиакомпания «Уральские авиалинии» задержала рейс на 18 часов, в связи с чем я потерял сутки проживания в гостинице. Согласно прайсу турфирмы один день проживания стоит 8 000 рублей.
[bookmark: _Hlk137031058]Руководствуясь вышесказанным,
Требую:
1. Выплатить денежные средства в сумме 8 000 рублей в качестве компенсации понесённых мною убытков.
Приложения:
1. Квитанция об оплате гостиничного номера.
Громяко Николай Петрович (Громяко)                                                      26 июля 2025 года














