В управление Роспотребнадзора
по Курганской области 
000999, г. Курган, ул. Некрасова, д.30

от Подтянутого Павла Сергеевича
879966, г. Курган, ул. Гагарина, д. 7
Паспортные данные: __________________
Телефон: __________________
Электронная почта: __________________

Жалоба
Я, Подтянутый Павел Сергеевич, 19.03.2024 г. посещал гипермаркет «АШАН» по адресу: ул. Коли Мяготина, 16. Возле полки с салатами, изготавливаемыми непосредственно в магазине, я обнаружил крысу. Обратившись к администрации, мне сказали, что это недоразумение, однако при следующем походе в данный гипермаркет я столкнулся с таким же инцидентом. Данный факт является грубым нарушением санитарных норм, а бездействие магазина указывает на халатность в отношении их соблюдения.  
Считаю такие действия непозволительными и на основании вышесказанного, прошу провести проверку и принять нужные меры в соответствии с положениями Закона «О защите прав потребителей».
Дата _______________________
Подпись ___________/___________
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