Директору сети аптек «Пилюльки»
ООО «Амазонка»
Медведеву Игорю Сергеевичу
000999, г. Курган, ул. Некрасова, д.30

от Подтянутой Паулины Сергеевны
879966, г. Курган, ул. Гагарина, д. 7
Паспортные данные: __________________
Телефон: __________________
Электронная почта: __________________

Жалоба
Я, Подтянутая Паулина Сергеевна, 13 августа 2024 года в 21:15 по местному времени посетила аптеку «Пилюльки» по адресу: улица Ленина, дом 7. Продажу лекарственного препарата «Имодиум» осуществлял фармацевт Малой Виталий Александрович. Придя домой, я увидела, что срок лекарственного препарата, который я купила в вашей аптеке, истек. Вернувшись обратно для разрешения ситуации, фармацевт нагрубил мне и отказался менять препарат.   
Согласно Закону «Об обращении лекарственных средств», препараты, которые продаются в аптеках, должны быть годными к употреблению.    
В силу вышесказанного, прошу осуществить проверку и принять нужные меры, а указанного специалиста привлечь к ответственности.
Дата _______________________
Подпись ___________/___________
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