В Управление Службы по
надзору в сфере защиты прав потребителей 
и благополучия по Курганской области в городе Кургане

от Борисовой Татьяны Николаевны 
666666, г. Саратов, проспект Мальцева, д. 7, кв. 84
Телефон: __________________
Электронная почта: __________________
[bookmark: OLE_LINK83]Жалоба на магазин розничной торговли «Жим-Жем-Джем»
Я, Борисова Татьяна Николаевна, 22 марта 2026 года приобрела в магазине «Жим-Жем-Джем», расположенного по адресу г. Курган, улица Голикова 70Б, следующий товар: куртка в количестве одной штуки, что подтверждает кассовый чек о совершении операции. После повторной примерки у себя дома я поняла, что данная вещь не подходит мне по фасону и на следующий день решила ее вернуть. Однако в возврате товара мне отказали, ссылаясь на то, что изделие возврату не подлежит. В принятии официальной жалобы сотрудник магазина мне также отказал. 
На основании сказанного прошу провести проверку и предпринять меры по устранению нарушений.
Дата подачи жалобы «24» ноября 2026 г.
Подпись _________/_________
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