Директору агентства репетиторов 
«Астрал» 
Шухарину Сергею Валентиновичу
354005, г. Курган, ул. Кирова, д.5

от Труба Александра Ивановича
354000, г. Курган, ул. Гагарина, д. 7
Паспортные данные: __________________
Телефон: __________________
Электронная почта: __________________

Жалоба
Я, Труба Александр Иванович, являюсь родителем Труба Максима Александровича, обучающегося в 11 классе. С вашей организацией заключен договор оказания платных образовательных услуг моему сыну в течение календарного года по установленному графику, а изменение графика осуществляется по согласованию сторон (пункт 7 Договора). Вместе с тем репетитор по предмету «История» не явился на 3-е занятие к ряду без предварительного уведомления. Поскольку через полгода уже начинается ЕГЭ, считаем необходимым предотвратить подобные ситуации.  
На основании вышесказанного, прошу провести проверку и принять нужные меры.
Дата _______________________
Подпись ___________/___________
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