В Центральный Банк Российской Федерации
000777, г. Москва, ул. Центральная, 78

от Франкушина Александра Константиновича 
879966, г. Курган, ул. Нелли Чемодановой, д. 7, кв. 24
Паспортные данные: __________________
Телефон: __________________
Электронная почта: __________________

[bookmark: OLE_LINK62]Жалоба на ОАО «Совкомбанк» 
Я, Франкушин Александр Константинович, 11.05.2025 г. завел кредитную карту в отделении Совкомбанка по Курганской области. Не воспользовавшись ей ни разу, через месяц мне пришло уведомление о списании с моего счета денежных средств за просрочку погашения кредитного платежа. 
После данного уведомления я обратился в отделение банка, где мне сказали, что время рассмотрения моего запроса займет от 15 до 30 дней. Считаю действия банка неправомерными, и на основании вышеизложенных фактов прошу принять меры в отношении указанного банка и провести проверку их деятельности. 

Дата подачи жалобы «11» июня 2025 г.
Подпись _________/_________
 
